Informationspflicht geman EU-DSGVO

1. Name oder Firma der verantwortlichen Stelle

SWB-Service- Wohnungsvermietungs- und —baugesellschaft mbH

2. Inhaber, Vorstande, Geschaftsfuhrer

Andreas Timmerkamp
Geschaftsfuhrer

Heiko Hendriks

Vorsitzender des Aufsichtsrates

3. Anschrift der verantwortlichen Stelle

Bahnstral3e 29
45468 Mulheim an der Ruhr

4. Datenschutzbeauftragter

Frank Vohwinkel

IT Berater / geprufter Datenschutzbeauftragter
VdW Treuhand GmbH

Kanzlerstral3e 2

40472 Disseldorf

Telefon: 0211.95 99-0
Email: vohwinkel@vdw-treuhand.de
Sitz der Gesellschaft: Goltsteinstr. 29, 40211 Disseldorf

5. Zweckbestimmungen der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung

- Vermietung von Wohnraum:

o Anbahnung und Durchfiihrung eines rechtsgeschaftsahnlichen
Schuldverhaltnisses
Interessentenverwaltung
Mietverwaltung
Abrechnung (Miete, Betriebskosten, etc.)

o Verwaltung

Rechtsgrundlage: Vertrag bzw. Vertragsanbahnung, Heizkostenverordnung, Meldegesetze

o O O

- Verkauf von Immobilien
o Planung und Durchfiihrung von Bestandsverduf3erungen bzw.
Bautragergeschaften

Rechtsgrundlage: Vertrag bzw. Vertragsanbahnung

- Beschéftigungsverhaltnisse (Mitarbeiter):
o Abschluss, Durchfuhrung und Beendigung von Beschaftigungsverhéaltnissen

Rechtsgrundlage: Vertrag bzw. Vertragsanbahnung, EStG, Sozialgesetzbicher,
Betriebsverfassungsgesetz
- Portal Quartierspunkt.de
o Durchfuhrung und Planung von Veranstaltungen fur Quartiersentwicklung

Rechtsgrundlage: Einwilligung
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6. Empfanger oder Kategorien von Empfangern, denen die Daten mitgeteilt werden kénnen

- Interne Empfanger:
o Weitere Abteilungen der SWB GmbH die mit Verarbeitungstatigkeiten bzgl. der
Erflllung der Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltniss beauftragt sind.
o Zur Wahrung berechtigter Interessen der SWB GmbH (z.B.
Forderungsmanagement)
o Arbeitnehmervertretung im Rahmen der Anbahnung bzw. Durchfiihrung eines
Beschaftigungsverhaltnisses

- Externe Empfanger:

o IT-Dienstleister bzw. Softwaresystemhauser fur EDV-Anwendungen (z.B. externe
IT-Administration, ERP-Systemhersteller, Portalanbieter etc.)
Steuerberater, Wirtschaftsprifer, Berater
Rechtsanwalte (Mieterstreitigkeiten, Inkasso, R&umung)
Messdienstunternehmen
Handwerker (Instandhaltung, Modernisierung, Reparaturmaflnahmen)
Inkasso-Unternehmen
Auskunfteien
Banken
Mietinteressenten bei Folgevermietung
Energieversorgungsunternehmen
Dienstleister Gehaltsabrechnung
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- Amter und Behorden
o Landratsamter, Wohnungsamter, Gemeinden (fur
Sozialwohnungen/Wohnberechtigungsschein erforderlich)
Gerichte
Sozialamt
Finanzamt
Arge/Jobcenter
Einwohnermeldeamt
Bundeszentralamt fur Steuern
Statistische Amter des Bundes und der Lander
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7. Regelfristen fur die Loschung der Daten

Entsprechend der gesetzlichen Aufbewahrungszeitrdume oder Angaben auf den jeweiligen
Formularen

8. eine geplante Datentbermittlung in Drittstaaten

Keine Ubermittlung auRerhalb der EU

9. Betroffenenrechte

Betroffene Personen haben ein Recht auf:
- Auskunft tber ihre gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten
- Berichtigung der hinterlegen personenbezogenen Daten
- L&schung nicht mehr bendtigter Daten
- Einschrénkung der Nutzung der Daten




- Widerspruch (speziell bei zuvor gegebenen Einwilligungen)
- Datenubertragbarkeit

Bitte richten Sie Anfragen bzgl. der Wahrung/Umsetzung lhrer Rechte an:
datenschutz@swb-mh.de

10. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Gemal Artikel 77 EU-DSGVO haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehtrde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die EU-DSGVO oder das BDSG verstof3t.

Beschwerden richten sie bitte an das
Landesbeauftragte fir den Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen

https://www.ldi.nrw.de/

11. Information bzgl. der Bereitstellung der personenbezogenen Daten

Samtliche Daten welche der SWB GmbH bereitgestellt werden, sind notwendig um die
Durchfiihrung eines Mietverhdltnisses, eines Immobilienkaufs, einer Mitgliedschaft in der
Genossenschaft, die Wohnungseigentumsverwaltung oder eines Beschéaftigungsverhaltnisses
gewahrleisten zu kénnen.

In jedem dieser Falle bezieht sie die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der
personenbezogenen Daten der Betroffenen auf ein entsprechendes Vertragsverhaltnis oder der
Anbahnung eines Vertragsverhéltnisses oder auf gesetzlichen Vorschriften.

12. Automatische Entscheidungsfindung (8§ 13 Abs. 2f DSGVO)

Eine automatisierte Entscheidungsfindung erfolgt nicht.

Stand: 27.03.2023
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